OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU

Pokud jste mym zakaznikem, odbératelem novinek nebo navstévnikem webu, svérujete
mi své osobni Gdaje. Ja zodpovidam za jejich ochranu a zabezpeceni. Seznamte se prosim
s ochranou osobnich Gdajl, zasadami a pravy, které mate v souvislosti s GDPR (Nafizeni
o ochrané osobnich Gdaju).

I. Kdo je Spravce osobnich tdaj

Spravcem osobnich Gdajd na webu www.psychologiefontu.cz je Andrea Grigerova,
ICO 02374536, se sidlem 696 33, Archlebov 194, zapsana u Magistratu mésta Brna
pod spisovou znackou MMB/0437652. E-mail: andrea@grigerova.cz

Vase osobni Udaje zpracovavam jako spravce, tj. urcuji, jak budou osobni Udaje
zpracovavany a za jakym tcelem, po jak dlouhou dobu a vybiram pripadné dalsi
zpracovatele, ktefi mi se zpracovanim budou pomahat.

I1. Kontaktni tidaje

Pokud se na mé budete chtit v pribéhu zpracovani obratit, mizete mé kontaktovat na
e-mail: andrea@grigerova.cz

I11. Prohlasuji

Prohlasuji, Ze jako spravce vasich osobnich (dajl spliuji vesSkeré zakonné povinnosti
vyzadovaneé platnou legislativou, zejména zakonem o ochrané osobnich Gdaji a GDPR,
a tedy ze:

1. Budu zpracovavat vase osobni (daje jen na zakladé platného pravniho dlvodu, a to
predevsim opravnéného zajmu, plnéni smlouvy, zakonné povinnosti ¢i udéleného
souhlasu.

2. Plnim dle ¢lanku 13 GDPR informacni povinnost jesté pred zahajenim zpracovani
osobnich Gdaju.

3. Umoznim a budu vas podporovat v uplathovani a plnéni vasich prav podle zakona
0 ochrané osobnich (daji a GDPR.

IV. Rozsah osobnich tidajt a Gicely zpracovani

Zpracovavam osobni Gdaje, které mi svéfite sami, a to z nasledujicich divodU (pro
naplnéni téchto Gcell):

Poskytovani sluzeb, plnéni smlouvy

Vase osobni Udaje v rozsahu: e-mail, jméno, prijmeni, adresa bydlisté, v pfipadé nakupu
jako podnikatel nebo firma také IC a DIC, Cislo GCtu, popf. telefon nezbytné potrebuji

k plnéni smlouvy (napf. zaslani pfistup( do aplikace, zasilani online kurzu, dodani zbozi
apod.).



Vedeni Gcetnictvi
Jste-li zakazniky, vase osobni Gdaje (fakturacni Gdaje) nezbytné potrebuji, abych vyhovéla
zakonné povinnosti pro vystavovani a evidenci danovych dokladd.

Marketing - zasilani newslettr

Vase osobni (daje (e-mail a jméno), pohlavi, na co klikate v e-mailu a kdy je nejcastéji
otevirate vyuzivam za Ucelem primého marketingu - zasilani obchodnich sdéleni. Jste-li
mym zakaznikem, délam tak z opravnéného zajmu, nebot divodné predpokladam, Ze vas
nase novinky zajimaji, a to po dobu 7 let od posledni objednavky.

Pokud nejste nasim zakaznikem, zasilame vam newslettery jen na zakladé vaseho
souhlasu, po dobu 7 let od udéleni. Souhlas mi vyjadrite tzv. Double opt-in potvrzenim,
Toto potvrzeni je jasnym vyjadrenim vaseho souhlasu se zpracovanim vasich osobnich
Udaju.

V obou pfipadech muiZete tento souhlas odvolat pouzitim odhlasovaciho odkazu

v kazdém zaslaném e-mailu.

Pokrocily marketing na zakladé souhlasu

Pouze na zakladé vaseho souhlasu vam mohu zasilat takeé inspirujici nabidky tretich osob
nebo vyuZit e-mailovou adresu napr. pro remarketing a cileni reklamy na Facebooku, a to
po dobu 5 let od udéleni souhlasu. Ten lze samozrejmé kdykoli odvolat prostrednictvim
nasich kontaktnich Gdaju.

Fotograficka dokumentace, reference

Pouze na zakladé vaseho souhlasu mohu pouZit vase fotografie, videa nebo pisemné
reference na svych strankach, a to do doby, nez vas udéleny souhlas odvolate. Ten lze
kdykoliv odvolat prostfednictvim naSich kontaktnich Gdajd.

Vase osobni Gdaje si ponechavam po dobu béhu promlcecich Lhit, pokud zakon
nestanovi delsi dobu k jejich uchovani nebo jsme v konkrétnich pfipadech neuvedli jinak.

V. Cookies

Pfi prochazeni mych webovych stranek zaznamenavam vasi IP adresu, jak dlouho se
na strance zdrZite a ze které stranky prichazite. PouzZivani cookies pro méreni
navstévnosti webu a prizplsobeni zobrazeni webovych stranek vnimam jako svij
opravnény zajem spravce, nebot vérim, ze diky tomu vam mohu nabidnout jesté lepsi
sluzby.

Cookies pro cileni reklamy budou zpracovavany jen na zakladé vaseho souhlasu.
Moje webove stranky lze prochazet také v rezimu, ktery neumoznuje sbirani osobnich
(dajl. Pouzivani cookies mizete na svém pocitaci zakazat.

VI. Zabezpeceni a ochrana osobnich tidaja

Chranim osobni Gdaje v maximalni mozné mire pomoci modernich technologii, které
odpovidaji stupni technického rozvoje. Chranim je jako kdyby byly meé vlastni. Prijala jsem
a udrzuji veSkera mozna (aktualné znama) technicka a organizacni opatfeni, ktera

.o

zamezuji zneuziti, poSkozeni nebo zniceni vasich osobnich Gdajd, zejména:

1. Zabezpecenym pristupem do mého pocitace (zabezpeceno heslem).



2. Zabezpecenym pristupem do mého telefonu (zabezpeceno heslem a ¢teckou otisku
prstl).

3. Zabezpecenym pristupem do mych e-mailovych schranek (zabezpeceno uZivatelskym
jménem a heslem).

4. Zabezpecenym pristupem do aplikaci na e-mailovou rozesilku (zabezpeceno jménem
a heslem).

5. Zabezpecenym pristupem do fakturacnich systému (zabezpeceno jménem a heslem).
Sifrovanou komunikaci na mém webu (platny certifikat https).

6. Zabezpecenym pristupem do Clenskych sekci webu (zabezpeceno uZivatelskym
jménem a heslem).

7. Pravidelnou aktualizaci softwaru.

Osobni Gdaje budou zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zplsobem
nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zplsobem.

VII. Pfredani osobnich tidajt tretim osobam

.o ..

K vasim osobnim Gdajliim maji pristup moji zaméstnanci a spolupracovnici.

Pro zajisténi konkrétnich zpracovatelskych operaci, které nedokazu zajistit vlastnimi
silami, vyuzZivam sluzeb a aplikaci zpracovateld, ktefi umi data ochranit jesté lépe nez ja
a na dané zpracovani se specializuji. Jsou to poskytovatelé nasledujicich platforem:
SmartSelling a.s. (SmartEmailing, MioWeb, FAPI)

Mailerlite

Facebook

Google

Osobni Udaje, které zpracovavam jako spravce i jako zpracovatel, mohu zpfistupnovat
vyhradné spolupracovnikiim a zpracovateltim, ktefi vykonavaji administrativni

a technickou podporu pfi provozu aplikaci potfebnych k provozu webu a podpdrnych
aplikaci ¢i se podileji na chodu mého podnikani (Gcetni).

Jinym subjektlim je umoznén pristup pouze z divodu plnéni zakonnych povinnosti.
Ujistuji vas, ze mi spolupracovnici, ktefi budou zpracovavat vase osobni Gdaje, jsou
povinni zachovavat mlcenlivost o osobnich Gdajich a o bezpecnostnich opatrenich, jejichz
zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni Vasich osobnich Gdajd.

Tato mlcenlivost pfitom trva i po skonceni zavazkovych vztah( se mnou. Bez vaseho
souhlasu nebudou vase osobni Udaje vydany zadné jiné treti strané.

Je mozne, ze se v budoucnu rozhodnu vyuzit dalsi aplikace Ci zpracovatele, pro usnadnéni
a zkvalitnéni zpracovani. Slibuji vam vsak, ze v takovem pripadé pri vybéru budu

na zpracovatele klast minimalné stejné naroky na zabezpeceni a kvalitu zpracovani jako
na sebe.

Vase Udaje nebudu predavat do tretich zemi. Data zpracovavam vyhradné v Evropské unii

nebo v zemich, které zajistuji odpovidajici Groven ochrany na zakladé rozhodnuti
Evropskeé komise.



VIII. Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich tdaju

V souvislosti s ochranou osobnich Gdaji mate radu prav.

Pokud budete chtit nékterého z téchto prav vyuZzit, prosim, kontaktujte mé
prostfednictvim e-mailu: andrea@grigerova.cz

Mate pravo na informace, které je plnéno jiz touto informacni strankou se zasadami
zpracovani osobnich Gdaju.

Diky pravu na pristup mé muzete kdykoli vyzvat a ja vam dolozim ve Lh(té 7 dni, jaké vase
osobni Udaje zpracovavam a proc.

Pokud se u vas néco zméni nebo shledate své osobni Gdaje neaktualni nebo netplne,
mate pravo na doplnéni a zménu osobnich Gdajd.

Pravo na omezeni zpracovani muizete vyuZzit, pokud se domnivate, Ze zpracovavam vase
nepresné tdaje, domnivate se, Ze provadim zpracovani nezakonng, ale nechcete vSechny
Udaje smazat nebo pokud jste vznesl namitku proti zpracovani.

Omezit mlzete rozsah osobnich Gdajd nebo Gcelll zpracovani. (Napf. odhlasenim
z newsletteru omezujete (cel zpracovani pro zasilani obchodnich sdéleni.)

Pravo na prenositelnost: Pokud byste chtéli své osobni Gdaje vzit a prenést k nékomu

jinému, budeme postupovat stejné jako pri vyuziti prava na pristup —jen s tim rozdilem,
ze vam informace poslu ve strojové Citelné podobé. Tady potrebuji alespon 14 dni.

Pravo na vymaz (byt zapomenut): Vasim dalSim pravem je pravo na vymaz (byt
zapomenut). V takovém pripadé vymazu veskeré vase osobni (daje ze svého systému i ze
systému vSech dil¢ich zpracovateld a zaloh. Na zajiSténi prava na vymaz potrebuji 21 dni.
V nékterych pfipadech jsem vazana zakonnou povinnosti, a napf. musim evidovat
vystavené danové doklady po Lhitu stanovenou zakonem. V tomto pfipadé tedy smazu
vSechny takové osobni Gdaje, které nejsou vazany jinym zakonem. O dokonceni vymazu
vas budu informovat na e-mail.

Stiznost u Ufadu na ochranu osobnich Gdaju

Pokud mate pocit, Ze s vasSimi Udaji nezachazim v souladu se zakonem, mate pravo se se
svou stiznosti kdykoli obratit na Ufad pro ochranu osobnich Gdajt. Budu rada, pokud
nejprve budete o tomto podezfeni informovat mé&, abych s tim mohla néco udélat

a pripadne pochybeni napravit.

Odhlaseni ze zasilani newsletter( a obchodnich sdéleni

E-maily s inspiraci, clanky ¢i produkty a sluzbami vam zasilam jste-li m{j zakaznik

na zakladé mého opravnéného zajmu.

Pokud zakaznikem jesté nejste, posilam vam je jen na zakladé vaseho souhlasu. V obou
pripadech mUzete ukoncit odbér mych e-maill stisknutim odhlasovaciho odkazu

v kazdem zaslaném e-mailu.



IX. Mlcenlivost

Dovoluji si Vas ujistit, Ze mi zaméstnanci i spolupracovnici, ktefi budou zpracovavat Vase
osobni Udaje, jsou povinni zachovavat mlcenlivost o osobnich Gdajich a o bezpecnostnich
opatfenich, jejichZ zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni Vasich osobnich Gdaji. Tato
mlcenlivost pfitom trva i po skonceni zavazkovych vztah( s nami. Bez vaseho souhlasu

nebudou vase osobni Gdaje vydany zadné jiné treti strané.
Tyto zasady zpracovani osobnich Gdajl plati od 25.5.2018



